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Asistenény program ASA Asist Card: STANDARD

Uzemny rozsah poskytovania sluzieb asistenéného programu

ASA Asist Card STANDARD zahfna:

Albansko, Belgicko, Bosna a Hercegovina*, Bulharsko*, Ceska republika, Cierna
Hora*, Dansko, Estonsko*, Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko,
Irsko, Kosovo, Litva*, Loty§sko, Luxembursko, Macedénsko*, Madarsko, Nemecko,
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko*, Slovenska republika, Slovinsko,
Spojené kralovstvo, Srbsko*, Spanielsko, Svajciarsko, Svédsko, Taliansko

(V krajindch oznacenych * si Poskytovatel vyhradzuje pravo poskytnit sluzby
Administrativnej asistencie a Technickej asistencie v obmedzenom rozsahu, a to
v zavislosti od miestnych moznosti a podmienok. Uzivatel berie na vedomie a stihlasi
s pripadne obmedzenym rozsahom jemu poskytovanych sluzieb.)

Roc¢ny poplatok: 32,90 € / 1 rok

Rozsah Administrativnej asistencie:
V ramci tohto asistenéného programu vznika Uzivatelovi narok na vyuzitie sluzieb
Administrativnej asistencie prostrednictvom Dispecingu ASA (call centra) 24 hod.
denne 365 dni v roku, pricom tato zahfna:
- prijimanie poziadaviek a organizaciu pomoci Uzivatelom,
- poskytovanie rad, inStrukcii, dopravnych a cestovnych informacii Uzivatelom,
- odovzdanie odkazov blizkym osobam Uzivatelov, a
- telefonické tlmocenie v pripade potreby, napr. pri styku s miestnymi tiradmi,
policiou a pod., avSak len v rozsahu, ktory sa bezprostredne tyka Poruchy
a/alebo Nehody Vozidla.

Rozsah Technickej asistencie:

I. V ramci tohto asistenéného programu vznika Uzivatelovi voc¢i ASA v sulade so
VSeobecnymi podmienkami poskytovania asistenénych programov ASA Asist
Card pravo na garancia nakladov nizsie uvedenych sluzieb v rozsahu:

- 2 x cestna sluzba:
o vrozsahu garancia max. 42 EUR pre jeden pripad cestnej sluzby
v ramci Slovenskej republiky, alebo
v rozsahu garancie max 160 EUR s DPH pre jeden pripad mimo tzemia
Slovenskej republiky,
- 2 x odtiahnutie Vozidla:
o v rozsahu garancia max. 50 EUR pre jeden pripad odtiahnutia Vozidla
v ramci Slovenskej republiky, alebo
v rozsahu garancie max 160 EUR s DPH pre jeden pripad mimo tzemia
Slovenskej republiky,
- 2 x 2 dni aschova Vozidla:
o v rozsahu najviac dva kalendarne dni pre jeden pripad uschovy Vozidla
na uzemi Slovenskej republiky, alebo
v rozsahu garancie max. 40 EUR s DPH pre jeden pripad uschovy
Vozidla mimo uzemia Slovenskej republiky,
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- 2x 1 den nahradné ubytovanie:
o vrozsahu garancie max. 35 EUR s DPH na jednu osobu a jedno
prenocovanie na tzemi Slovenskej republiky, alebo
v rozsahu garancie max. 50 EUR s DPH na jednu osobu a jedno
prenocovanie mimo Uzemia Slovenskej republiky,
- 2 x 2 dni nahradné vozidlo:
o v rozsahu garancie max. 35 EUR s DPH za jeden den jedného pripadu
poskytnutia nahradného vozidla na izemi Slovenskej republiky, alebo
v rozsahu garancie max. 60 EUR s DPH za jeden den jedného pripadu
poskytnutia nahradného vozidla mimo tizemia Slovenskej republiky.

II. Ceny za vysSie uvedené sluzby Technickej asistencie budu pocitané podla
cennika Obchodného partnera Poskytovatela alebo Miestneho prevadzkovatela
sluzieb, ktory v konkrétnom pripade Poruchy alebo Nehody poskytne
Uzivatelovi sluzbu Technickej asistencie.

III.  Uzivatel berie na vedomie, Ze Poskytovatelom preplacana suma za jeden pripad
Poruchy alebo Nehody predstavuje v suhrne najviac 250 EUR s DPH.

IV. Uzivatel berie na vedomie a suhlasi, ze vSetky dalSie naklady, ktoré vzniknu
v suvislosti s jemu poskytovanymi sluzbami Technickej asistencie
presahujuce hore definovany limit preplatenia Poskytovatelom znasa sam, bez
naroku na preplatenie od Poskytovatela.

V. Poskytnutie nahradného vozidla vylucuje v konkrétnom  pripade
poskytnutie nahradného ubytovania a opacne. Uzivatel si nemoze uplatnit
subezne narok na nahradné vozidlo i nahradné ubytovanie.

VI. Uzivatelovi vznikd pravo na poskytnutie bud nahradného vozidla alebo
nahradného ubytovania az v pripade ak Porucha a/alebo Nehoda pretrvava
viac ako 24 hodin.

ASA Asist Card STANDARD zahifna automaticky aj icast na zlavovom programe
»Show your card“

Podrobné informacie o programe ,,SHOW YOUR CARD" a moznosti registracie u
Poskytovatela Vam poskytnu nasi operatori na tel. ¢.: 18 112. BlizSie informacie
najdete aj na stranke: (https://www.showyourcard.eu/)

ASA

Show your Card! | AutokLus
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Program Show your Card!
Zakladné informacie

Program "SHOW YOUR CARD!" umoznuje motoristom vyuzivat popri sluzbach
asistencnej pomoci v nudzovych situaciach aj zlavy a vyhody suvisiace s moznostou
vyuzivania celoeuropskeho systému zliav v ubytovacich zariadeniach, v


file:///C:/Users/kicova/AppData/Local/Temp/Temp1_balekasa.zip/(https:/www.showyourcard.eu/)
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reStauraciach, pri navstevach muzei, galérii, historickych pamiatok, rekrea¢nych
zariadeni, pozicovni aut , zabavnych parkov, ako aj zariadeni zdravotnej a kupelnej
turistiky.

Podmienkou je predlozenie karty asistenéného programu ASA Asist Card,
v zariadeniach s tymto oznacenim:

éeRﬁr:gpe

Show your Card!

Vyhodou je, Ze zlavu mozZu clenovia cerpat opakovane bez obmedzenia na
Slovensku a vo svete. Zlavu si rovnako moézu uplatnit aj ¢lenovia zahraniénych auto
klubov.



